BIBLIOGRAFIA - COMUNICAZIONE

Il corso € stato una sintesi dei successivi libri.
Non esiste un libro che contempli solo gli argoment

concentrato su alcune tematiche approfondendole.

Di lettura “facile”

Vera F.Birkenbihl “Segnali del corpo “ Franco Angeli

| successivi hanno diversi gradi di complessita e m
comunicazione interpersonale.
Consiglio di prendersi sempre 10 minuti per leggere

e qualche pagina prima di acquistarlo:

J. Dugger - Tecniche di Ascolto —Ed. Franco Angeli
Goleman “Bugie Bugie” — Frassinelli

Goffman “Forme del parlare” — Il Mulino

Argyle “Il comportamento sociale” — Il Mulino

Argyle “La comunicazione non verbale” — Laterza
Cook “La percezione interpersonale” — Il Mulino
Fischer — Ury “L’arte del negoziato” - Mondadori

Ferry G. “ll lavoro di gruppo” — Armando

i affrontati ma ogni autore si

odalita di affrontare il tema della

indice degli argomenti, se interessano,

Vera F. Birkenbihl, L'arte di intendersi ovvero come imparare a comunicare meglio, Franco Angeli,

Milano

Vittoria M. Borella, Comunicare, persuadere, convincere, Franco Angeli

Ricci Bitti “Comunicazione e gestualitd” — F.Angeli



